
Entrez dans votre Smart Home.



La résidence 4.0 
est là, grâce à Walter 
simplifiez-vous la vie !

Rapprochez-vous de vos voisins, partagez, 
échangez, communiquez facilement avec 
le syndic, restés informés, consommez local 
et faîtes vous livrer à domicile !

Entrez dans votre 
conciergerie connectée
l’évolution servicielle 
de MyColisBox !

Grâce à MyColisBox et Walter, 
ouvrez la résidence et profitez
d’une vraie communauté de quartier.

Additionnées 
à MyColisBox, 
les 4 dimensions du programme Walter 
vous offrent une conciergerie connectée, 
100% contrôlable à distance.

app.

board.

partners.

city.

Application dédiée 
aux résidents !

C’est le réseau social de votre voisinage.

Retrouvez les bons plans du quartier, 

partagez de l’information, invitez vos 

voisins, prévenez le syndic …

center.
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Pour récupérer et déposer 
ses commandes

Walter center permet la gestion

des dépôts et des retraits.
10

Le réseau de commerçants
locaux à retrouver 
sur l’application ! 

Renforcez le lien social, consommez local, 

retrouvez leur promotion sur 

Walter App et Walter Board.

Le tableau numérique 
interactif de la résidence !

Retrouvez toutes les fonctionnalités 

de Walter App, directement dans votre 

hall d’immeuble.

La marketplace 
des Walter Partners 
à retrouver sur Walter App ! 

Les commerçants locaux 

ont enfin une visibilité sur le web, 

sans compétence requise.

sommaire.



L’application à destination des résidents

Créez votre profil, 
renseignez votre code 
résidence et entrez 
dans votre Smart Home !
Communiquez avec tous les autres résidents 
Retrouvez les posts dans le fil d’actualité : 

3 Créez un sondage, publiez une annonce, créez un événement …

3 Chattez via une messagerie privée 

3 Echangez des objets via MyColisBox 

Communiquez avec le syndic
Remontez de l’information au syndic via un post public, ainsi le syndic n’est 
prévenu qu’une seule fois et vos voisins sont au même niveau d’informa-
tion instantanément.

 Retrouvez les bons plans du quartier
Dans la rubrique « Bons plans », le résident a accès aux offres promotion-
nelles, aux annonces des Walter Partners : 
Restaurant, salon de coiffure, artisans … 

Chaque partenaire peut créer sa fiche. 

Retrouvez les contacts et infos utiles 

Dans la rubrique « Lieu », le résident peut retrouver les documents utiles, 
informations et contacts utiles à l’échelle de la résidence et du quartier : 

plan d’évacuation, liste des résidents, agenda …
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L’écran digital interactif 
anti-vandale pour hall d’immeuble.

Retrouvez tout le contenu 
de l’application directement 
dans votre hall d’immeuble 
sur un écran digital interactif.
Retrouvez les informations et contacts utiles 
sans passer par l’APP 

Retrouvez les fonctionnalités de l’application directement dans le hall

Consultez les widgets intégrés au tableau 

Météo, résultats sportifs, évènements du quartier … 
Des widgets peuvent être ajoutés pour augmenter 
la fonctionnalité du Board.

Utilisez MyColisBox sans passer par l’APP

En se connectant avec ses identifiants directement sur le Board, 

déposez ou récupérez un colis.

INFO
DOUBLE

FLUX

04



Pour les commerces de proximité et les résidents, 
c’est le réseaux de partenaires locaux.

Entrez dans la Smart City 
et créez un lien privilégié 
avec vos commerçants 
de proximité.
En s’appuyant sur un réseau de partenaires locaux, 
Walter vous propose de renforcer le lien social à l’échelle 
du quartier. Commandez directement depuis l’application 
et faîtes-vous livrer à domicile via MyColisBox !

En dynamisant le quartier, vous contribuez à l’économie 
locale tout en profitant d’un des biens et services 
de vos commerçants locaux.

Grâce à Walter & MyColisBox, 

retrouvez tous les services d’une conciergerie : 

3 Profitez d’un réseau de commerçants 

     et d’artisans proches de chez vous

3  Déposez ou récupérez un panier de linge

3  Réceptionnez vos courses, prestations de pressing, 

       cordonnerie, fleuriste

 3  Découvrez les offres promotionnelles 

       du moment en surfant sur WalterApp.

3  Recevez des offres ciblées et privilégiées 

3  Système accessible en 24/7
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Pour les Walter Partners et les résidents, 
le marketplace de vos commerçants 
de proximité.

Marketplace accessible 
depuis WalterApp 
où se retrouvent les Walter 
Partners et les résidents !
Grâce à WalterCity, les commerçants de proximi-
té ont enfin une visibilité sur le web, sans compé-
tence requise ! 

Les commerçants et artisans peuvent créer leur boutique en ligne directe-

ment sur Walter City en remplissant leur fiche. 

En renseignant leurs offres promotionnelles, elles sont mises en avant sur 

le fil d’actualité de WalterApp. Ainsi les résidents sont tenus au courant et 

peuvent commander directement depuis l’application.

Le commerçant crée sa fiche et propose les articles qu’il souhaite, le mode 

de livraison et de paiement qu’il souhaite.

Vous avez le choix :

3 Paiement en ligne ou à réception de la commande.

3 Livraison en Click and Collect ou à domicile 
     ou via MyColisBox en centre-ville.
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Lieu de dépôt et retrait accessible 
en 24/7, pour récupérer et déposer  
ses commandes n’importe quand.

Walter Center permet la gestion 
des dépôts et retraits du 
commerce local et national.

Même sans boîte à colis disponible sur le lieu de 
vie, il est désormais possible de se faire livrer du 
premier coup grâce au Walter Center. Equipé 
d’une porte connectée, le lieu est sécurisé et 
accessible en 24/7

A disposition, des consignes sécurisées et isothermes qui permettent aux 

commerçants, artisans, acteurs du circuit court de déposer des produits 

sans contact. 

Souvent liés aux sites marchands, il est possible de déposer des colis 

(retour de commandes, dépôt à mondial Relay…)

Les plateformes classiques peuvent également livrer 

dans les Walter Centers.
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Le programme serviciel
qui révolutionne votre quotidien.

Développer des services 

plus poussés de conciergerie.

Participer à l'amélioration  

de la communication entre résidents. 

Favoriser l’échange et le partage 

au niveau de la résidence et du quartier.
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